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Allgemeine Lieferbedingungen NEULICHT lighting solutions GmbH

1  Grundlagen und Geltungsbereich

1.1 Diese Allgemeinen Lieferbedingungen gelten als Grundlage fiir alle
Vertrage Uber die Lieferung von Waren und die Erbringung von Dienstleis-
tungen durch die Neulicht Lighting Solutions GmbH (nachfolgend ,,Verkau-
fer”) an ihre Kunden (nachfolgend ,,Kunden®).

1.2 Abweichungen von diesen Bedingungen sind nur bei schriftlicher An-
erkennung durch den Verkaufer wirksam. Einkaufsbedingungen oder ande-
re vom Kunden vorgelegte Bedingungen gelten ausdriicklich als wegbe-
dungen.

2 Angebote

2.1 Angebote des Verkaufers gelten als freibleibend und unverbindlich.
Insbesondere bleibt der zwischenzeitliche Verkauf der angebotenen Ware
vorbehalten.

2.2 Fur samtliche Angebots- und Projektunterlagen samt allen zugehori-
gen Beilagen und Mustern, MaRbildern und Beschreibungen gilt ausser-
dem der Vorbehalt der gewerblichen Schutzrechte und Urheberrechte ge-
maf Ziffer 13.

3 Vertragsschluss

3.1 Der Vertrag gilt als geschlossen, wenn der Verkaufer nach Erhalt der
Bestellung eine schriftliche Auftragsbestatigung oder eine Lieferung an den
Kunden abgesandt hat. Nicht als Vertragsschluss gilt hingegen die Bestati-
gung des Verkaufers betreffend Erhalt bzw. Eingang einer Bestellung.

3.2 Besondere Anweisungen des Kunden wie bspw. Lieferwiinsche, Ter-
mine, Rabatte etc. gelten als nebensachliche Anregungen des Kunden. Sie
werden nur Vertragshestandteil, wenn sie vom Verkaufer im Rahmen der
Auftragsbestatigung ausdrucklich als verbindlich anerkannt werden.

3.3 Nach Vertragsschluss sind Anderungen der Bestellung durch den Kau-
fer nur mit Zustimmung des Verkaufers und unter Vorbehalt der Schadlos-
haltung moglich.

3.4 Treten nach Vertragsschluss Ereignisse ein, welche die Erfilllung des
Vertrages zu den vereinbarten Bedingungen nicht mehr kostendeckend
ermoglichen oder die Erflillung dem Verkaufer Uberhaupt unmaglich ma-
chen, steht es dem Verkaufer frei, vom Vertrag zurtckzutreten.

4 Preise

41 Die Preise gelten ab Werk bzw. ab Lager des Verkaufers, aus-
schlieBlich Verpackung, Fracht, Versicherung, Steuern und Abgaben (wie
bspw. Mehrwertsteuer, WEEE — Kosten der EU-Richtlinie Uber Elektro- und
Elektronikaltgerate oder Zolle), Montage, Installation, Inbetriebnahme so-
wie sonstiger Nebenkosten. Solche Kosten gehen zu Lasten des Kaufers und
werden vom Verkaufer oder der zustandigen Behorde zusatzlich in Rech-
nung gestellt.

4.2 Die offerierten Preise basieren auf den Kosten zum Zeitpunkt des An-
gebots. Sollten sich die Kosten bis zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses er-
hohen, so ist der Verkaufer berechtigt, die Preise entsprechend anzupas-
sen.

5 Lieferumfang

5.1 Freiwillige Anderungen in der Ausfiihrung und Ausstattung der Ware
durch den Verkaufer aus technischen Griinden oder auf Grund gesetzlicher
oder behordlicher Auflagen bleiben vorbehalten.

6 Lieferung

6.1 Die Lieferung und die Erfiilllung der Lieferfrist erfolgt grundsatzlich ab
Werk oder Lager des Verkaufers. Werden besondere Klauseln wie CIF o.a.
vereinbart, gilt vorrangig die Auslegung gemaR den jeweils aktuellen Stan-
dardbedingungen der internationalen Handelskammer in Paris (INCO-
TERMS).

6.2 Ohne abweichende schriftliche Vereinbarung dient eine bezeichnete
Lieferfrist lediglich als Anhaltspunkt fiir den Kaufer und ist nicht verbindlich.
6.3 Die Lieferfrist beginnt mit dem spatesten der nachstehenden Zeit-
punkte: (i) Datum der Auftragsbestatigung; (ii) Datum der Erfiillung aller
dem Kaufer obliegenden technischen, kaufmannischen und sonstigen Vor-
aussetzungen; (iii) Datum an dem der Verkdufer eine vor Lieferung der
Ware zu leistende Anzahlung oder Sicherheit erhalt.

6.4 Behordliche und etwa fiir die Ausfilhrung von Anlagen erforderliche
Genehmigungen Dritter sind vom Kaufer zu erwirken. Erfolgen solche Ge-
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nehmigungen nicht rechtzeitig, so verlangert sich die Lieferfrist entspre-
chend.

6.5 Der Verkaufer ist berechtigt, Teil- oder Vorlieferungen durchzufiihren
und zu verrechnen. Ist Lieferung auf Abruf vereinbart, so gilt die Ware spa-
testens ein Jahr nach Bestellung als abgerufen.

6.6 Sofern auf Seite des Verkdufers (einschlieBlich der wesentlichen,
schwer ersetzbaren Zulieferanten des Verkaufers) unvorhersehbare oder
vom Parteiwillen unabhangige Umstande wie bspw. alle Falle hoherer Ge-
walt, eintreten, welche die Einhaltung einer vereinbarten Lieferfrist behin-
dern, verlangert sich diese jedenfalls um die Dauer dieser Umstande; dazu
zahlen inshesondere bewaffnete Auseinandersetzungen, behordliche Ein-
griffe und Verbote, Transport- und Verzollungsverzug, Transportschaden,
Energie- und Rohstoffmangel, Arbeitskonflikte sowie Ausfall eines wesentli-
chen, schwer ersetzbaren Zulieferanten auf Seite des Verkaufers.

7 Auftrage und Dienstleistungen

7.1 Auftrage und Dienstleistungen sind entsprechend dem Zeitaufwand
der Mitarbeiter und Hilfspersonen des Verkaufers nach den jeweils vom
Verkaufer festgelegten Stundensatzen zuziiglich tatsachlich angefallener
Spesen und Materialkosten zu honorieren. Als kostenpflichtiger Auftrag
gelten in jedem Fall die Erstellung von Reparaturofferten, Aufwandschat-
zungen und Begutachtungen.

7.2 Bei Reparaturauftragen werden die vom Verkaufer als zweckmaRig
erkannten Leistungen erbracht und verrechnet. Dasselbe gilt fUr Leistungen
und Mehrleistungen, deren ZweckmaRigkeit erst wahrend der Durchfih-
rung eines Auftrages zu Tage tritt, wobei fur Mehrkosten, welche 15% eines
allenfalls vereinbarten Kostenrahmens (bersteigen, nach Maoglichkeit die
Genehmigung des Kunden eingeholt wird.

8 Gefahrenibergang und Erfullungsort

8.1 Erflllungsort fir die Lieferung von Waren ist immer das Werk bzw.
Lager des Verkaufers. Nutzung und Gefahr gehen mit der Aussonderung
oder dem Abgang der Lieferung ab Werk bzw. ab Lager auf den Kaufer
uber, und zwar unabhangig von der fiir die Lieferung vereinbarten Preis-
stellung (wie z.B. franko, CIF, u.a.). Dies gilt auch dann, wenn die Lieferung
im Rahmen einer Montage erfolgt oder wenn der Transport durch den Ver-
kaufer durchgeflihrt oder organisiert wird.

8.2 Im Falle von Abgangen und Beschadigungen wahrend des Transpor-
tes obliegt die Reklamation gegentiiber dem Beforderer dem Kaufer, dem
empfohlen wird, die sofortige amtliche Tatbestandsaufnahme zu veranlas-
sen.

8.3 Bei Auftragen und Dienstleistungen (vgl. Ziffer 7) ist der Erfillungsort
dort, wo die Leistung erbracht wird; im Zweifelsfall das Werk des Verkau-
fers. Die Gefahr fir eine Leistung oder Teilleistung geht mit ihrer Erbrin-
gung auf den Kaufer Uber.

9 Zahlung

9.1 Zahlungen sind ohne jeden Abzug frei Zahlstelle des Verkaufers in der
vereinbarten Wahrung (grundsatzlich EUR) und innerhalb von 10 Tagen
nach Rechnungsdatum zu leisten. Davon abweichende Zahlungshedingun-
gen oder Abmachungen gelten nur unter Vorbehalt der schriftlichen Zu-
stimmung des Verkaufers.

9.2 Eine Zahlung gilt an dem Tag als geleistet, an dem der Verkaufer Uber
sie verfligen kann.

9.3 Der Kaufer ist nicht berechtigt, wegen Gewahrleistungsanspriichen
oder sonstiger Gegenansprlche Zahlungen zuriickzuhalten oder aufzurech-
nen.

9.4 Bei Uberschreitung des Zahlungszieles werden Verzugszinsen mit 9%
iiber dem jeweils gliltigen Diskontsatz der Osterreichischen Nationalbank
berechnet. Bei Zahlungsverzug von mehr als 90 Tagen oder im Falle der
Einleitung eines Insolvenzverfahrens sind samtliche eventuell eingeraum-
ten Rabatte und Boni verwirkt und die Brutto-Fakturen-Betrage zu bezah-
len. Die Verzugszinsenberechnung erfolgt in diesem Falle von den Brutto-
betragen ab Falligkeitsdatum der Faktura.

9.5 st der Kaufer mit einer vereinbarten Zahlung oder sonstigen Leistun-
gen aus diesem oder anderen Geschaften in Verzug, so kann der Verkaufer
unbeschadet seiner sonstigen Rechte die Erfullung seiner eigenen Ver-
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pflichtungen bis zur Bewirkung dieser Zahlung oder sonstigen Leistungen
aufschieben und eine angemessene Verlangerung der Lieferfrist in An-
spruch nehmen und samtliche offene Forderungen aus diesem oder ande-
ren Geschaften fallig stellen und fur diese Betrage ab der jeweiligen Fallig-
keit Verzugszinsen wie vorerst angefuhrt verrechnen, sofern der Verkaufer
nicht daruber hinausgehende Kosten nachweist. In jedem Fall ist der Ver-
kaufer berechtigt, vorprozessuale Kosten, Mahnspesen, Betreibungskosten
von Inkassoblros und Rechtsanwaltskosten in Rechnung zu stellen.

9.6 Der Verkaufer behalt sich das Eigentum an samtlichen von ihm gelie-
ferten Waren bis zur vollstandigen Bezahlung der Rechnungsbetrage zuzlig-
lich eventuellen Zinsen und Kosten vor und ist nach eigenem Gutdlnken
berechtigt, diesen Eigentumsvorbehalt bis zum Erhalt der vollstandigen
Bezahlung bekannt zu machen und wo moglich bei zustandigen in- und
auslandischen Stellen anzumelden und registrieren zu lassen. Der Kaufer
tritt hiermit an den Verkaufer zur Sicherung von dessen Kaufpreisforderung
seine Forderung aus einer WeiterverauRerung von Ware unter Eigentums-
vorbehalt — auch wenn diese verarbeitet, umgebildet oder vermischt wur-
de. Bei Pfandung oder sonstiger Inanspruchnahme der Ware unter Eigen-
tumsvorbehalt ist der Kaufer verpflichtet, auf das Eigentumsrecht des Ver-
kaufers hinzuweisen und diesen unverziglich zu verstandigen.

10 Reklamationen und Gewahrleistungen

10.1 Reklamationen von Falschlieferungen oder betreffend offensichtliche
Mangel mussen schriftlich innerhalb von acht Tagen nach Lieferung der
Ware erfolgen. Im Ubrigen betragt die Gewahrleistungsfrist fir neue Ware
maximal 24 Monate nach Auslieferung. Sie beginnt mit dem Zeitpunkt des
Ubergangs von Nutzung und Gefahr (vgl. Ziffer 8).

10.2 Der Verkaufer gewahrleistet ausschlieRlich, dass die von ihm geliefer-
te Ware frei von Fabrikations- und/oder Materialfehlern ist. Elektronische
VerschleiBteile sowie gebrauchte Ware sind von jeglicher Gewahrleistung
ausgenommen. Zugesicherte Eigenschaften sind nur jene, die in Produktin-
formationen ausdricklich als solche bezeichnet sind. Eine Zusicherung gilt
langstens bis zum Ablauf der Gewahrleistungsfrist.

10.3 Wird eine Ware vom Verkaufer auf Grund von Konstruktionsangaben,
Zeichnungen, Modellen oder sonstigen Spezifikationen des Kaufers ange-
fertigt, so beschrankt sich die Gewahrleistung des Verkaufers auf sorgfalti-
ge Ausflihrung.

10.4 Bei erbrachtem Nachweis eines Fabrikations- und/oder Materialfeh-
lers durch den Kaufer kann der Verkaufer nach seiner Wahl entweder einen
kostenlosen Ersatz leisten oder den Mangel beheben.

10.5 Alle im Zusammenhang mit der Mangelbehebung entstehenden Ne-
benkosten (wie z.B. fiir Ein- und Ausbau, Transport, Entsorgung, Fahrt und
Wegzeit, Hebevorrichtungen, Geriiste) gehen zu Lasten des Kaufers.

10.6 Rechnungen fur durch den Kaufer oder dritte Personen vorgenomme-
ne Instandstellungen werden nur dann anerkannt, wenn diese Kosten dem
Verkaufer vorher schriftlich mitgeteilt und eine Kostentbernahme des Ver-
kaufers schriftlich bestatigt wurde. Im Ubrigen erlischt die Gewahrleistung
sofort, wenn der Kaufer oder ein Dritter ohne schriftliche Einwilligung des
Verkaufers an der Ware Anderungen oder Instandsetzungen vornimmt.

11 Rucktritt vom Vertrag

11.1 Voraussetzung fiir den Riicktritt des Kaufers vom Vertrag ist ein Liefer-
verzug, der auf grobes Verschulden des Verkaufers zurlickzufiihren ist und
der auch nach Ablauf einer vom Kaufer schriftlich anzusetzenden, ange-
messenen Nachfrist von mindestens 30 Tagen andauert. Der Ruicktritt des
Kaufers kann wirksam nur mit eingeschriebenem Brief an den Verkaufer
erklart werden.

11.2 Zusatzlich zu seinem Recht nach Ziffer 3.4 und seinen sonstigen Rech-
ten ist der Verkaufer berechtigt, vom Vertrag zuriickzutreten, (i) wenn die
Ausflihrung der Lieferung bzw. der Beginn oder die Weiterflihrung der Leis-
tung aus Griinden, die der Kaufer zu vertreten hat, unmoglich oder trotz
Setzen einer angemessenen Nachfrist weiter verzogert wird; (ii) wenn nach
Auffassung des Verkaufers begriindete Bedenken hinsichtlich der Zahlungs-
fahigkeit des Kaufers entstanden sind und dieser trotz Begehren des Ver-
kaufers nicht unverziglich Vorauszahlung leistet; {iii) wenn ein Antrag auf
Einleitung eines Insolvenzverfahrens (iber das Vermdgen des Kaufers ge-
stellt wird. Der Ricktritt kann auch hinsichtlich eines noch offenen Teiles
der Lieferung oder Leistung aus obigen Griinden erklart werden.

11.3 Unbeschadet der Schadenersatzanspriche des Verkaufers einschlieR-
lich vorprozessualer Kosten sind im Falle des Riicktritts bereits erbrachte
Leistungen oder Teilleistungen vertragsgemaR abzurechnen und zu bezah-
len. Dies gilt auch, soweit die Lieferung oder Leistung vom Kaufer noch
nicht Ubernommen wurde sowie fiir vom Verkaufer erbrachte Vorberei-
tungshandlungen. Dem Verkaufer steht unter angemessener Anrechnung
auf seinen Schaden auch das Recht zu, die Riickgabe bereits gelieferter
Gegenstande zu verlangen.
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12 Haftung

12.1 Unter Vorbehalt zwingenden Rechts haftet der Verkaufer fiir Schaden
aus diesem Vertrag, seinen Waren und Leistungen nur, sofern ihm Vorsatz
oder grobe Fahrlassigkeit nachgewiesen werden. Die Haftung fur leichte
Fahrlassigkeit, der Ersatz von Folgeschaden und Vermogensschaden, nicht
erzielten Ersparnissen, Zinsverlusten und von Schaden aus Anspriichen Drit-
ter gegen den Kaufer sind ausgeschlossen.

12.2 Bei Nichteinhaltung allfalliger Bedingungen fur Montage, Inbetrieb-
nahme und Benutzung (wie z.B. in Bedienungsanleitungen enthalten) oder
bei Missachtung von gesetzlichen oder behordlichen Zulassungsbedingun-
gen ist jeder Schadenersatz ausgeschlossen.

13 Gewerbliche Schutzrechte und Urheberrechte

13.1 Wird eine Ware vom Verkaufer auf Grund von Konstruktionsangaben,
Zeichnungen, Modellen oder sonstigen Spezifikationen des Kaufers ange-
fertigt, hat der Kaufer diesen bei allfalliger Verletzung von Schutzrechten
schad- und klaglos zu halten und auf Wunsch des Verkaufers entsprechen-
den Verfahren als Partei oder Intervenient auf eigene Kosten beizutreten
und den Prozess zu Gunsten des Verkaufers zu fuhren.

13.2 Angebots- und Projektunterlagen sowie Ausfuhrungsunterlagen wie
2.B. Plane, Skizzen und sonstige technische Unterlagen bleiben ebenso wie
Muster, Kataloge, Prospekte, Abbildungen u.dgl. stets geistiges Eigentum
des Verkaufers und unterliegen den einschlagigen gesetzlichen Bestim-
mungen hinsichtlich Vervielfaltigung, Nachahmung, Wettbewerb usw. Die
Unterlagen konnen vom Verkaufer jederzeit zuriickgefordert werden und
sind ihm unaufgefordert zuriickzustellen, wenn eine Bestellung anderweitig
erteilt wurde.

14 Rucknahme von Waren

14.1 Retourlieferungen werden nur nach Vereinbarung mit dem Verkaufer,
der einen entsprechenden Retourwarenschein ausgibt, bearbeitet. Waren-
bezeichnung sowie die Angabe der Bezugsrechnung bzw. Lieferschein,
muss auf dem Retourwarenschein vermerkt sein.

14.2 Die vereinbarte Retourlieferung mit Retourwarenschein ist an das
Lager des Verkaufers durchzufiihren. Alle damit verbundenen Kosten gehen
zu Lasten des Kaufers.

14.3 Vorausgesetzt, dass die Retourware im Hause des Verkaufers gelistet
und original verpackt ist und der Bezugszeitraum nicht langer als 60 Tage
zuriickliegt, erfolgt eine Gutschrift unter Abzug der Bearbeitungskosten
vom verrechneten Nettobetrag wie folgt: (i) Fiir Produkte gemaR Stan-
dardlieferprogramm, betragt der Abzug 20%, Der Abzug betragt in jedem
Fall mindestens EUR 36.00 (ii) fir samtliche kundenspezifischen Produkten
auBerhalb des Standardlieferprogramms wird keine Ricknahme akzep-
tiert..

14.4 Unverpackte bzw. beschadigte Waren sowie Einzelteile von Verpa-
ckungseinheiten konnen nicht gutgeschrieben werden. Dies gilt ebenso fir
Waren, die sich nicht im Standardlieferprogramm des Verkaufers befinden.
15 Kleinmengenzuschlage

Fir alle Bestellungen, die unter einem Nettowarenwert von EUR 145,00
(exkl. Steuern, Abgaben und Kosten) liegen, wird ein Kleinmengenzuschlag
von EUR 14,50 pro Lieferung berechnet. Ruckstandslieferungen bzw. Teil-
mengenlieferungen, die auf einem Verschulden des Verkaufers beruhen,
sind von dieser Regelung ausgenommen.

16 Salvatorische Klausel

Falls einzelne Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam sein sollten,
werden die Ubrigen Bestimmungen davon nicht berihrt. Die unwirksame
Bestimmung ist durch eine gultige zu ersetzen, die dem angestrebten Ziel
moglichst nahe kommt.

17  Gerichtsstand und anwendbares Recht

Gerichtsstand ist Feldkirch. Uber das Vertragsverhaltnis entscheidet aus-
schlieRlich osterreichisches Recht, unter Ausschluss der Weiterverwei-
sungsnhormen. Die Anwendung des UNCITRAL-Ubereinkommens der Verein-
ten Nationen lber Vertrage ber den Internationalen Warenkauf wird aus-
geschlossen.
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